
(ご利用者様）
お元気コール ご連絡者様

1日１回自動音声で
安否確認のお電話

健康状態の報告（メール）

  健康状態の連絡
(ボタンをプッシュ）

一人暮らしのご家族

高齢者安否確認自動電話サービス【全国対応】

安心お元気コールは、おひとりで暮らすご家族に定期的な健康チェック（安否確認）のお電話を
差し上げ、その結果をご連絡者様の携帯電話やパソコンにメールでご報告するサービスです。

詳しくは「安心お元気コール」で検索！

特別な装置は必要ありません。いつもお使いのお電話（固定電話、携帯電話
のいずれもOK）に、一日一回、自動音声で健康チェックのお電話をします。
健康状態の確認方法は、「①元気です」「②まあまあ元気です」
「③元気がありません」の中から該当する番号（ダイヤルボタン）を
プッシュするだけです。
健康チェックのお電話は、ご希望の時間帯におかけします。1時間単位で
お好きな時間帯が選べます。但し、ご希望の時間帯に空きがない場合が
ございます。
①6時台   ②7時台   ③8時台   ④9時台   ⑤10時台 ⑥11時台 ⑦12時台
⑧13時台 ⑨16時台  ⑩17時台 ⑪18時台 ⑫19時台 ⑬20時台 ⑭21時台
※14時台、15時台はメンテナンスのためご利用できません。

※1ヶ月は4週間とします。※1ヶ月は4週間とします。
ご利用料金は、【固定電話コース】の場合、1日あたり26円～とご利用頂き
やすい価格設定になっています。この金額には、ご利用者様（ひとり暮らし
のご家族）に健康チェックの自動電話をお掛けする電話料金、ご連絡者様に
健康状況のご報告を差し上げるメール送信料金など、全て含まれています。


